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J U S T I F I C AT I V A

 Motivação para a elaboração da iniciativa:

 Falta de padronização de atividades;

 Discrepância entre o trabalho executado nos diferentes ER e ELs do
Estado;

 Falta de conectividade entre os setores e de comunicação entre as
partes envolvidas;

 Otimização do uso de recursos e das equipes.

 Citar o(s) instrumento(s) de planejamento que originaram a iniciativa:

 Seminário Design Thinking Unicentro.



J U S T I F I C AT I V A

O que muda na forma de atuação ou na situação da organização após a
implementação da iniciativa?

 Engajamento dos Servidores;

 Melhoria na otimização da força de trabalho da equipe;

 Melhoria na comunicação interna e clima organizacional;

 Melhoria continua em procedimentos e processos;

 Senso de Pertencimento da equipe;

 Elevar a percepção de valor público da instituição.



 Quais são os objetivos da iniciativa?

 Integrar as diversas áreas da instituição visando atingir a missão
institucional conjugando esforços e recursos para um objetivo comum.

O B J E T I V O S ,  M E TA S  E  I N D I C A D O R E S

 A iniciativa está relacionada a qual (is) objetivo (s) estratégico (s)?



O B J E T I V O S ,  M E TA S  E  I N D I C A D O R E S

Negociações 

Resultados

Articulações 

Liderança



 Quais as metas necessárias para atingir os objetivos?

 Conhecer os stakeholders internos e externos;

 Liderança e motivação das equipes por parte das Chefias/
Departamentos Estaduais/ Ers;

 Padronização de procedimentos;

 Estabelecer procedimento de verificação/ Correção/ Melhoria.

O B J E T I V O S ,  M E TA S  E  I N D I C A D O R E S



 Quais são os indicadores definidos?

 A definição dos indicadores dependerá do projeto e objetivo a ser
trabalhado, por exemplo rede interna, programas, ações prioritárias.

O B J E T I V O S ,  M E TA S  E  I N D I C A D O R E S



O B J E T I V O S ,  M E TA S  E  I N D I C A D O R E S



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A

 Status da iniciativa:

No ER de Laranjeiras do Sul, foram realizadas alguns trabalhos
articulando a Rede interna da regional – Equipe de servidores,
articulações com Gerencias e Departamentos, bem como com alguns
stakeholders externos estratégicos.



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A

 Resultados alcançados:

Maior integração da equipe;

Melhorias em processos;

 Foco em resultados;

Otimização do trabalho executado pela equipe.



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A

 Resultados alcançados:

“ o trabalho em equipe foi muito bom, gerou mais 

engajamento, conhecimento e ajudou na 

padronização de procedimentos”. Jetro Turan 

Salvador  

DESV



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A
DESV



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A
DESA

Rede Interna-

Perifoco de raiva



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A
DESA

Rede Interna-

Perifoco de raiva



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A
DESA

Rede externa-

Perifoco de raiva



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A DESA

Rede Externa-

Perifoco de raiva



DESA

Refratários





S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A DESA

Rede Interna-

Refratários

 Resultados alcançados:

 Agilidade e eficiência no trabalho. Yago 

Fernandes Nascimento.



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A
???

Rede Interna-



S TAT U S  D A  A Ç Ã O / I N I C I AT I V A

 Entregas a realizar (o que falta fazer?):

 A depender do planejamento estratégico da instituição

 Prazo de vigência:

 Permanente



L I M I TA Ç Õ E S  E  D E S A F I O S

 Com base no trabalho desenvolvido pela equipe, quais as limitações
e desafios no desenvolvimento e na implantação da iniciativa na
Adapar?

 Falta de definição de objetivos estratégicos;

 Falta de Equipe para definir ações e estratégias;

 Falta de padronização de procedimentos internos;

 Dificuldade de relacionamento interpessoal e construção de
novas alternativas de trabalho.



L I M I TA Ç Õ E S  E  D E S A F I O S

 Com base no trabalho desenvolvido pela equipe, quais as limitações
e desafios no desenvolvimento e na implantação da iniciativa na
Adapar?

 Cultura organizacional atual pouco flexível e fragmentada, visão
unilateral;

 Falta de analise de resolução de problemas de forma sistêmica.



Obrigada!
C r i s t i a n e  d o  R o c i o  K r u g e r
C h e f e  d e  E s c r i t ó r i o  – L a r a n j e i r a s  d o  S u l

c r i s t i a n e . k r u g e r @ a d a p a r . p r . g o v . b r

( 4 2 ) 9 9 9 8 9 - 9 0 4 5

w w w . a d a p a r . p r . g o v . b r

A v  S a n t o s  D u m o n t ,  2 3 4 1
C e n t r o ,  L a r a n j e i r a s  d o  S u l   - P R


